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EL KIT DIGITAL EN 9 PASSOS
Bases Generals
Orden ETD/1498/202, 29 de desembre

ALTA EMPRESASOL·LICITUD

EXECUCIÓ

JUSTIFICACIÓ

SOL·LICITUD BO KIT DIGITAL

RESOLUCIÓ ESTIMADA

SIGNATURA ACORD 

IMPLEMENTACIÓ SOLUCIÓ - FASE 1

FUNCIONAMENT SOLUCIÓ - FASE 2

JUSTIFICACIÓ FASE 1

6

JUSTIFICACIÓ FASE 2

COMPROVACIÓ TÈCNICA

Les icones que enllacen a webs i pdf de suport en
aquest document són:

FACTURA

Documents oficials, guies i pdf de suport

Vídeos de suport

Formularis web per emplenar

Exemple de factura

La modificació de les Bases Generals aplicable a
partir del 29/07/2022 NOMÉS és per a les
convocatòries del Segment II i III, no es pot aplicar
per a la Convocatòria C005/22-S I (10-49
treballadors)

!

6

S'ha fet una modificació parcial només per
ampliar el termini de sol·licitud per a la
Convocatòria C005/22-S I (10-49
treballadors) fins el 15/03/2023

!

https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre
https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.diba.cat/documents/36150622/37251084/Factura+KIT+DIGITAL+.pdf/0451ce9f-d06e-c8ac-390e-c04aba523fe5?t=1650635479369
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/RESOLUCION+DE+MODIFICACION+PARCIAL+CONVOCATORIA+C005_22_SI_d.pdf/d6da3f88-112c-23e5-f8c7-90d86114de84?t=1667907260811


5

Convocatòria C005/22-S I 
(10-49 treballadors)

4

3

2

1

6

7
8

9

4 4

7

9

6

EL KIT DIGITAL EN 9 PASSOS
Bases Generals
Orden ETD/1498/202, 29 de desembre

ALTA EMPRESA

SOL·LICITUD

EXECUCIÓ

JUSTIFICACIÓ

SOL·LICITUD BO KIT DIGITAL

RESOLUCIÓ ESTIMADA
Data de la Notificació Data final per signar tots els Acords

SIGNATURA ACORD

Màxim 6 mesos 

Data de Signatura de l'Acord

Màxim 3 mesos 

IMPLEMENTACIÓ SOLUCIÓ - FASE 1
Data d'inici Fase 1

Data d'emissió de Factura

FUNCIONAMENT SOLUCIÓ - FASE 2
Data d'inici Fase 2

JUSTIFICACIÓ FASE 1
Data d'inici Justificació Fase 1

Màxim 3 mesos 

Mínim 12 mesos 

6JUSTIFICACIÓ FASE 2
Data d'inici Justificació Fase 2

Màxim 3 mesos 

COMPROVACIÓ TÈCNICA

1

1

1

1
1

1

2 n

Ídem 4.1 Ídem 4.1

Pagament Despeses de la Factura
A. No subvencionables (IVA + excés solució)
B. Subvencionables 70%
C. Subvencionables  30%

EB paga a ADA

A

Red.es paga a ADA

B

Red.es paga a ADA

C

Data de Notificació de Validació de l'Acord

FACTURA

Contracte
EB - ADA

Contracte
EB - ADA

Contracte
EB - ADA

EB = Empresa Beneficiària
ADA = Agent Digitalitzador Adherit

https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre
https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.diba.cat/documents/36150622/37251084/Factura+KIT+DIGITAL+.pdf/0451ce9f-d06e-c8ac-390e-c04aba523fe5?t=1650635479369
https://www.diba.cat/documents/36150622/37251084/Factura+KIT+DIGITAL+.pdf/0451ce9f-d06e-c8ac-390e-c04aba523fe5?t=1650635479369
https://www.youtube.com/watch?v=w1ZgujlOuiI
https://www.youtube.com/watch?v=tqVG-qKCIcw
https://www.youtube.com/watch?v=tvNtgM1pTgs
https://www.youtube.com/watch?v=kTjKtET39e4&t=107s


Emplenar, signar i presentar el Formulari

1 2 3

Verificacions inicials.

Persona en autoocupació
Representant legal de l'empresa pime

Administrador de la pime (comprovació automàtica)
Apoderat (informar sobre les escriptures d'apoderament)
Representant voluntari (adjuntar formulari signat per
l'empresa beneficiària i el representant voluntari)

Dades complementàries
Autoritzacions
Declaració Responsable
Dades de mínimis
Obligacions
Gestió de signants
Sol·licitud
Signa 

Formulari web de 9 passos

             Entitat sol·licitant

10'

Fer el 2 test opcionals d'Autoavaluació per rebre propostes i
orientacions en matèria de digitalització

Test de Transformació Digital 
Test de Ciberseguretat 

Verificar la compatibilitat del Certificat digital de l'empresa per
signar la sol·licitud  (Certificats electrònics homologats, DNIe, Cl@ve
PIN, Cl@ve Permanent) amb l'aplicatiu Autofirma

Recomanació

Alerta
10'

Rebre la notificació electrònica a la Seu
Electrònica del Sol·licitant (AGE)

SOL·LICITUD BO KIT DIGITAL RESOLUCIÓ ESTIMADA

Període de Sol·licitud
15/03/2022 11.00h  - 15/03/2023 11.00hSOL·LICITUD

Bases Generals
Orden ETD/1498/202, 29 de desembre

Convocatòria C005/22-S I 
(10-49 treballadors)

Red.es preveu resoldre les sol·licituds en 30 dies
La data de notificació inicia el còmput màxim de 6
mesos per signar tots els Acords de Prestació de
Solucions de Digitalització i exhaurir el Bo Kit Digital
concedit

Terminis

20'

Registrar-se a Acelera Pyme

ALTA EMPRESA

Petita empresa, 10-49 treballadors, mínim 6 mesos
d'activitat (Guia consulta plantilla mitjana Seg. Social)
No ser considerada empresa en crisi
Estar al corrent de les obligacions tributàries i la
Seguretat Social
No estar subjecte a cap ordre de recuperació pendent
després d’una decisió prèvia de la Comissió Europea.
No incórrer en cap de les prohibicions previstes a la Llei
General de Subvencions
No superar el límit d’ajuts de mínimis
Complir els límits financers i efectius que defineixen les
diferents convocatòries
Estar en situació d’alta al cens de l’Agència Estatal
d’Administració Tributària. 

Requisits per ser Empresa beneficiària (EB)

Fer el Test de Diagnòstic Digital 10'

2'

Autoritzar a Red.es la comprovació de les dades administratives i així evitar l'enviament de documents
Subsanacions d'expedient          i Recomanacions
Ratificacions Representant Voluntari: Guia de Ratificació       ,  Model Obligatori Ratificació       , Vídeo suport

La persona de contacte del Formulari rep les notificacions i les dades del Bo Kit Digital. Web de Gestió Bo Kit Digital
El pas Signa té 2 accions: Signar el formulari i Presentar el formulari, sinó es presenta es queda en esborrany

Recomanació

Alerta

!

!

!

https://sedepkd.red.gob.es/oficina/tramites/altaSolicitud.do?proc=C005&queueittoken=e_oficinaprof~q_99a019cc-c44c-4634-8455-21ee0018a170~ts_1648480140~ce_true~rt_safetynet~h_0af6ad56a7056423019480f818ca63f7c3ba5eecf100a591504a0de545088750
https://www.diba.cat/documents/36150622/367218730/Representante+voluntario+Modelo+Unificado+v20220201_VersionWeb.pdf/58624318-8dde-a990-7437-09529e2c30e0?t=1649396349974
https://www.youtube.com/watch?v=omNZ18Kp8X4
https://www.acelerapyme.gob.es/ca/vols-coneixer-el-grau-de-digitalitzacio-de-la-teva-pime
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre
https://sede.red.gob.es/
https://www.diba.cat/documents/36150622/37251084/C005-22-SI_Convocatoria_PKD.report.pdf/cf74e1aa-ea43-3044-2f38-d03088506442?t=1650633816586
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/1GU%C3%8DA+DE+PRESENTACI%C3%93N+DE+SOLICITUDES_C005-22-SI_20220404_1.pdf/52181457-89e8-aeaa-4ad6-476d204be7df?t=1655801987848
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/ca/registro-pyme
https://www.acelerapyme.gob.es/ca/vols-coneixer-el-grau-de-digitalitzacio-de-la-teva-pime
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/Guia_ConsultaPlantillaMedia_SeguridadSocial_v6.pdf/e9bc13c1-98d7-7c60-78ed-9abc49059010?t=1667907266726
https://www.diba.cat/documents/36150622/37251084/aFirma-Anexo-PSC.pdf/ddbde84b-4ddc-0902-663f-47fe4e2e9ebe?t=1650632693537
https://sede.red.gob.es/ayuda/requerimientos-tecnicos
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/kitdigital
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/2GU%C3%8DA+DE+REPRESENTANTE+VOLUNTARIO_C005-22-SI_20220504.pdf/75fc91c8-3e03-40d3-8463-1812b7c6f273?t=16558019890041.Guia
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/PKD_+presentaci%C3%B3n_subsanaci%C3%B3n_20220616.pdf/a049a556-b1af-1acb-10ba-9a1ff454c50a?t=1667907286509
https://www.youtube.com/watch?v=w1ZgujlOuiI
https://playback.lifesize.com/#/publicvideo/57257968-e960-4d42-ad5b-dda400e94784?vcpubtoken=2c6cb166-1457-47f0-92b0-933da364df63
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/3GU%C3%8DA+DE+RATIFICACI%C3%93N+REPRESENTANTE+VOLUNTARIO_C005-22-SI_202205.pdf/04b6ab6d-e95d-fd0b-e828-0c2154fcf73a?t=1655802001973
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/4RECOMENDACI%C3%93N+MODELOS+RATIFICACI%C3%93N+CONVOCATORIA+PKD_2.pdf/966bfeae-4031-0ad5-a52f-93db06f6f4d0?t=1655802002886
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/MODELO+RATIFICACI%C3%93N+REPRESENTACION+VOLUNTARIA+PKD4_VersionWeb_V1_01.pdf/6131cd5d-971d-6754-cefe-6a307fecb5c8?t=1667907276705
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/RESOLUCION+DE+MODIFICACION+PARCIAL+CONVOCATORIA+C005_22_SI_d.pdf/d6da3f88-112c-23e5-f8c7-90d86114de84?t=1667907260811


El Digitalitzador implementa la Solució acordada
Finalitzada la Implementació, el Digitalitzador
emet 1 sola factura per l'import total de la Solució 
L'EB dona conformitat a la Solució implementada
Pagar les despeses no subvencionables de la
factura al Digitalitzador
Red.es pagarà les despeses subvencionables de la
factura al Digitalitzador, després de presentar  les
Justificacions 1 i 2

4

SIGNATURA ACORD 

5 6

FUNCIONAMENT SOLUCIÓ - FASE 2

Revisar les Categories de Solucions i Requisits de justificació posterior           i FAQs
1 Solució = 1 Contracte = 1 Acord = 1 ADA = 1 Factura
5 Solucions = 5 Contractes = 5 Acords = 5 ADA (diferents o no) = 5 Factures

Escollir un proveïdor de confiança del Catàleg de Digitalitzadors
Signar l'acord quan realment es puguin iniciar els treballs a l'empresa beneficiària (sempre dins
termini)

Recomanació

Obligatori signar el contracte previ amb l'ADA, on cal pactar les obligacions i drets de les parts i el
Pressupost total de la Solució que figurarà a l'Acord 
L'ADA ha d'emetre 1 sola factura seguint les indicacions de la Guia. Revisar dades i format, exemple 
En cas d'esmena, el cobrament per part de Red.es es pot demorar 6 mesos
Cal tenir en compte tots els requisits de difusió en ser un programa europeu (PERTE)

Alerta

A

La data de notificació inicia el còmput màxim de 6 mesos per
signar tots els Acords de Prestació de Solucions de
Digitalització i exhaurir el Bo Kit Digital concedit 
L'entitat col·laboradora envia la notificació de la validació
de l'Acord signat i s'inicia el còmput màxim de 3 mesos de Ia
Fase 1 - Implementar la solució

Terminis

IMPLEMENTACIÓ SOLUCIÓ - FASE 1

EXECUCIÓ Període d'Execució
Fase 1 (3 mesos màxim) + Fase 2 (12 mesos mínim)

Bases Generals
Orden ETD/1498/202, 29 de desembre

Signar tots els Acords de Prestació de Solucions
de Digitalització amb Agents Digitalitzadors
Adherits  (Guies Acord ADA       i EB      )
Rebre la notificació electrònica de la Validació
de l'Acord signat 

El Digitalitzador ha de garantir el
Funcionament i manteniment de la Solució
(Fase 2) per un període mínim de 12 mesos

Convocatòria C005/22-S I 
(10-49 treballadors)

La data d'emissió de la factura ha de ser màxim 3 mesos
després de la data de signatura de l'Acord 

Terminis

La data d'emissió de factura inicia el còmput mínim de 12
mesos de la Fase 2 - Funcionament de la solució 
La data d'emissió de la factura inicia el còmput màxim de
3 mesos de Justificació de la Fase 1

Terminis

!

!Factura

https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/kitdigital
https://www.diba.cat/documents/36150622/37251084/C005-22-SI_Convocatoria_PKD.report.pdf/cf74e1aa-ea43-3044-2f38-d03088506442?t=1650633816586
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.diba.cat/documents/36150622/367218730/Annex+V+Justificaci%C3%B3.pdf/18ace2c7-d699-185b-9cc2-e4c462c49eed?t=1649396340176
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/kitdigital
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre
https://sede.red.gob.es/
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/5PKD_Guia_ADA+Acords.pdf/f649e7bd-67f6-77bc-2b39-769da1346385?t=1655802016461
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/6PKD_Guia_PYME+Acords.pdf/431de56b-1648-4073-444e-69fee6484df8?t=1655802030493
https://www.diba.cat/documents/36150622/367218730/Annex+IV+Acord+de+Prestaci%C3%B3.pdf/ff0abc6b-78a6-8f21-2188-5a340572742f?t=1649396333782
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual
https://www.youtube.com/watch?v=tqVG-qKCIcw
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/PKD_FAQs.pdf/10a4e234-91ed-6919-5be0-7c6b78c9ada9?t=1667907292824
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/Factura+KIT+DIGITAL.pdf/58971474-3172-b777-65e5-397e4bf4c4db?t=1667907297317


JUSTIFICACIÓ - FASE 2
L'EB dona conformitat al Funcionament de la
Solució implementada
El Digitalitzador presenta la Justificació
econòmica i tècnica de la Fase 2 en nom de l'EB
Red.es realitza el pagament final de les
despeses subvencionables (30% o 60% Bo Kit
Digital segons Categoria) al Digitalitzador

JUSTIFICACIÓ

5 6

7

Bases Generals
Orden ETD/1498/202, 29 de desembre

JUSTIFICACIÓ - FASE 1

L'Empresa Beneficiària ha de tenir una comptabilitat separada per la Pista d'auditoria posterior
El Bo Kit Digital tributa com a subvenció
Una subsanació endarrereix el cobrament 6 mesos, cal revisar els Requisits de Millores Funcionals i
les Guies de Justificació Fase 1 (ADA         i EB         ) i les Guies de Justificació Fase 2 (pendent)

Alerta

8 9

COMPROVACIÓ TÈCNICA
Red.es realitza revisions in situ i/o on
line del manteniment de la Solució
implementada durant 12 mesos

Període de Justificació
Fase 1 (3 mesos màxim) / Fase 2 (3 mesos màxim)

 

Convocatòria C005/22-S I 
(10-49 treballadors)

La data d'emissió de la factura ha de ser màxim 3 mesos
després de la data de signatura de l'Acord 
La data d'emissió de la factura inicia el còmput màxim de 3
mesos del  període de Justificació de la Fase 1

Terminis

La Justificació de la Fase 2 s'ha de presentar com a màxim 3
mesos després de la Finalització de la Fase 2

Terminis

Repetir el Test de Diagnòstic Digital per avaluar les solucions implantades
Recomanació

B

El Digitalitzador presenta la Justificació
econòmica i tècnica de la Fase 1 en nom de l'EB
Red.es realitza el pagament avançat de les
despeses subvencionables (70% o 40% Bo Kit
Digital segons categoria) al Digitalitzador C

https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/7PKD_Guia_Justificacion_PYME+%28Solucions+Fase1%29.pdf/6a6d9b7f-a61e-2aff-aac1-eda77b06b6be?t=1655802042086
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/8PKD_Guia_Justificacion_ADA+%28Solucions+Fase1%29.pdf/85d8a701-569f-45aa-e0a1-6ec7a1d762c2?t=1655801976614
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/espacioAD
https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre
https://www.diba.cat/documents/36150622/37251084/C005-22-SI_Convocatoria_PKD.report.pdf/cf74e1aa-ea43-3044-2f38-d03088506442?t=1650633816586
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/espacioPyme
https://www.diba.cat/documents/36150622/367218730/Annex+V+Justificaci%C3%B3.pdf/18ace2c7-d699-185b-9cc2-e4c462c49eed?t=1649396340176
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/espacioAD
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/Justificaci%C3%B3+Fase+1+i+2.pdf/c9e9d858-ac47-0be0-7096-f08d90175c3c?t=1655810325225
https://www.diba.cat/documents/36150622/371189373/Justificaci%C3%B3+Fase+1+i+2.pdf/c9e9d858-ac47-0be0-7096-f08d90175c3c?t=1655810325225
https://www.youtube.com/watch?v=tvNtgM1pTgs


Convocatòria C005/22-S I 
(10-49 treballadors)

4

3

4 4
Contracte previ

ADA - EB

ADA

Bases Generals
Orden ETD/1498/202, 29 de desembre

RESOLUCIÓ ESTIMADA
Data de la Notificació Data final per signar tots els Acords

 SIGNATURA ACORD 

Màxim 6 mesos 

Data de Signatura de l'Acord

2 n

Ídem 4.1 Ídem 4.1

Data de Notificació de Validació de l'Acord

Diferents estats del formulari de l'Acord

En elaboració

ADA Pendent enviament a EB EB Pendent acceptació EB

EB Pendent signatura EB

enviat
fet

EB Pendent enviament a ADA

acceptat

signat
enviat

ADA Pendent signatura ADA

ADA Pendent enviament a validació

ADA - EB Signat

signat

enviat

5 IMPLEMENTACIÓ SOLUCIÓ - FASE 1
Data d'inici Fase 1

1

4 Detall formulari de SIGNATURA ACORD

1

Xarxa Cambres Revisa
enviat

valida?
no

si

https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre
https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf
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1

8

B

C

ADA - EB 

B
Cobrament  Fase 1

 Fase 2ADA 

Validada

   accepta?

ADA Signada i Presentada

 valida?

ADA

No Subsanada, no es paga

1 Subsanació incorrecta

C

Bases Generals
Orden ETD/1498/202, 29 de desembre

 JUSTIFICACIÓ FASE 1 

Mínim 12 mesos

Diferents estats del formulari de Justificació (Fase 1 o 2)

Detall de formulari de JUSTIFICACIÓ

 JUSTIFICACIÓ FASE 2 1

Data d'inici Justificació Fase 1

Màxim 3 mesos 

1

Data d'inici Justificació Fase 2
Màxim 3 mesos 

ADA En elaboració EB Pendent conformitat EB (Fase 1 o Fase 2)

esmena

EB Signa

si

ADA Pendent presentar

signa

1

ADA Pendent correcció ADA
no

si

Xarxa Cambres Revisa

ADA En subsanació

ADA

no

envia

envia

envia

7 8

 1 esmena en 10
dies hàbils?

no

si
 valida?

no
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