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indeX Fitxa técnica Dades acumulades fins a juny 2023

Informe Comarcal:

> Fitxa tecnia.

> Resum de conclusions

> Evolutiu temporal.

> Comparativa per Comarques.
> Comparativa per Municipis.

> Allotjaments - Dimensions del servei.

> Atractius turistics - Tematiques.
> Restaurants - "Club" de producte.
> Credits.

1. Objectiu:

> Quantificar la valoracié agregada dels allotjaments, restaurants i atractius turistics de la destinacio, a partir de les puntuacions
publicades pels usuaris dins d'una seleccio de les principals plataformes online de turisme.

> Establir un seguiment evolutiu dels principals indicadors de reputacio iniciats I'any 2016.

ll. Sectors analitzats:

> Allotjaments: tots els allotjaments que apareixen vinculats a la Regid de Barcelona dins d'una seleccio de portals de maxima
rellevancia turistica.

> Restaurants: tots els restaurants que apareixen vinculats a la Regio de Barcelona dins d'una seleccio de portals de maxima
rellevancia turistica.

> Atractius: tots els atractius turistics que apareixen vinculats a la Regio de Barcelona dins d'un portal turistic d'opinions + un
directori de més de 250 recursos prioritaris indicats pels gestors de la destinacid, a localitzar dins d'una plataforma de mapa
amb opinions.

l1l. Ambit geografic:

Regio de Barcelona, amb segmentacio geografica per Marques turistiques, Comarques i Municipis.

IV. Periode analitzat:
Historic d'opinions acumulades fins abril/juny de 2023 (nominalment indicat en els grafics com “2022"” en comparacié amb
I'edicié “2021” que incloia dades acumulades fins abril/juny de 2022).

V. Principals indicadors:

> iRON index de Reputacié Online®, calculat com a funcié ponderada de la valoracié agregada de cada fitxa de recurs pel
volum d'opinions disponibles en aquestes fitxes, que estan presents dins dels portals online analitzats (escala unificada 1-10).
> Volum d'opinions, historic d'opinions disponible per a cada recurs en el moment del treball de camp.

VI. Nom i ubicacio de recursos analitzats:

El criteri general és reproduir la denominacio i la ubicacié indicada pels portals analitzats, editant Unicament aquelles
ubicacions que aleatoriament hagin pogut ser identificades com erronies, aixi com també editant el nom quan es procedeix a
unificar diverses fitxes d'un mateix recurs que provenen de diferents portals (com en el cas dels Atractius).
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